oo | ”&uzxsco« Actualizacién afio 2026
MEXICO | ualizacion afio

REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

PAGO DE SUMINISTRO DE AGUA POTABLE PARA USO NO DOMESTICO.

EL ORGANISMO AGUA DE NEXTLALPAN OPERA FUENTES DE ABASTECIMIENTO DE AGUA POTABLE, MISMAS QUE ALIMENTAN LA RED PARA QUE LOS USUARIOS RECIBAN ESTE
LIQUIDO VITAL.

ODAPANEX/01/2026

ART. 129 DEL CODIGO FINANCIERO DEL ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOS.

FACTURA DE PAGO. 12 MESES

CUALQUIER USUARIO QUE CUENTE CON SUMINISTRO DE AGUA POTABLE.

PERSONAS FISICAS

INE VIGENTE DEL PROPIETARIO NO 1 ART. 129 DEL CODIGO FINANCIERO
CARTA PODER EN CASO DE NO SER EL PROPIETARIO DEL ESTADO DE MEXICO Y
MUNICIPIOS.
PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS
INE VIGENTE DEL REPRESENTANTE LEGAL. NO 1
ART. 129 DEL CODIGO FINANCIERO
CARTA PODER EN CASO DE NO SER EL PROPIETARIO DEL m;n%o DE MEXICO Y
MUNICIPIOS.
INSTITUCIONES PUBLICAS
INE VIGENTE DEL REPRESENTANTE LEGAL NO 1
CARTA PODER EN CASO DE NO SER EL PROPIETARIO T e
MUNICIPIOS.

PRESENTARSE EN CUALQUIERA DE LAS CAJAS RECAUDADORAS CON LOS DOCUMENTOS CORRESPONDIENTES.

15 MINUTOS.

FUNDAMENTO JURIDICO ART. 147 FRAC.IIl CODIGO FINANCIERO DEL ESTADO DE MEXICO.

CAJA DE OFICINA ODAPANEX, SANTA ANA NEXTLALPAN

CENTRO ADMINISTRATIVO EX HACIENDA SANTA INES
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N/A

EL SUMINISTRO DE AGUA ES CONTINUO Y EL PAGO POR EL SERVICIO SE GENERA A NOMBRE DEL PROPIETARIO.

N/A

x ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO MUNICIPAL PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE

SUBDIRECCION DE OPERACION HIDROSANITARIA Y PLANTAS DE
‘J SEUNA POTABLAE}'J PRENAJE, ALCANTARILLADO Y TRATAMIENTO DE AGUAS RESIDUALES DEL MUNICIPIO TRATAMIENTO DE AGUAS RESIDUALES.

C. LUZ MARIA MORENO GAYTAN

AVENIDA AYUNTAMIENTO SIN

BARRIO CENTRAL SANTA ANA NEXTLALPAN

= LUNES A VIERNES DE 8:00AM A 17:00PM Y SABADOS DE 8:00AM A 13:00PM

12099162 N/A odapanex25-27@nextlapan.gob.mx

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

CENTRO ADMINISTRATIVO EX HACIENDA SANTA INES.

C. LUZ MARIA MORENO GAYTAN

AVENIDA AGUA NUEVA, ESQUINA AVENIDA LA QUEBRADA.

EX HACIENDA SANTA INES NEXTLALPAN

LUNES A VIERNES DE 8:00AM A 17:00PM Y SABADOS DE 8:00AM A 13:00PM

odapanex25-27@nextlapan.gob.mx

INFORMACION ADICIONAL

¢EL PAGO DEL SERVICIO INCLUYE MATERIAL?

NO, EL MATERIAL LO PAGA EL USUARIO, SE LE NOTIFICA CON ANTERIORIDAD.

¢LA CONEXION QUEDA DENTRO DEL PREDIO?

NO. LA CONEXION SE DEJA A PIE DE BANQUETA

LEXISTE ALGUN DESCUENTO EN EL PAGO?

RESPUESTA: NO EXISTE DESCUENTO ALGUNO.

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS CON LINK

ELABORG; FECHA DE ACTUALIZACION:

ME 131022026

S
C.YESENIA RODRIGUEZ VARGAS ENLACE DE C.LUZ MARIA MOQEN%A AN DIRECTORA GENERATDE
MEJORA REGULATORIA ODARANEX

N GenzraL/

ERERAL
N e



Actualizacién afio 2026

REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

PAGO DE SUMINISTRO DE AGUA POTABLE PARA USO DOMESTICO. 3

EL ORGANISMO DE AGUA DE NEXTLALPAN, OPERA FUENTES DE ABASTECIMIENTO DE AGUA POTABLE, MISMAS QUE ALIMENTAN LA RED PARA QUE LOS USUARIOS RECIBAN
ESTE LIQUIDO VITAL EN LAS TOMAS DOMICILIARIAS.

ODAPANEX/02/2026

ART. 129 DEL CODIGO FINANCIERO DEL ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOS.

FACTURA DE PAGO. 12 MESES

CUANDO EL USUARIO DEBA REALIZAR EL PAGO DEL SUMINISTRO.

NA

PERSONAS FISICAS

- INE VIGENTE DEL PROPIETARIO NO 1
ART. 129 DEL CODIGO FINANCIERO
-CARTA PODER EN CASO DE NO SER EL TITULAR DEL ESTADO DE MEXICO Y
MUNICIPIOS.
PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS
-INE VIGENTE DEL REPRESENTANTE LEGAL. NO 1
ART. 129 DEL CODIGO FINANCIERO
-CARTA PODER EN CASO DE NO SER EL TITULAR DEL ESTADO DE MEXICO Y

MUNICIPIOS.

INSTITUCIONES PUBLICAS

-INE VIGENTE DEL REPRESENTANT NO ]

ART. 129 DEL CODIGO FINANCIERO
-CARTA PODER EN CASO DE NO SER EL TITULAR DEL ESTADO DE MEXICO Y
MUNICIPIOS.

PRESENTARSE EN CUALQUIERA DE LAS CAJAS DE ATENCION DEL ORGANISMO CON LOS DOCUMENTOS CORRESPONDIENTES.

15 MINUTOS

Fundamento Juridico ART. 147 FRACC.IIl CODIGO FINANCIERO DEL ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOS.

CAJA DE OFICINA ODAPANEX, SANTA ANA NEXTLALPAN

CENTRO ADMINISTRATIVO EX HACIENDA SANTA INES




tsuoo:lt, yuexu:or
MEXICO |

Actualizacion afio 2026

EL SUMINISTRO DE AGUA POTABLE CONTINUO Y EL PAGO POR EL SERVICIO SE GENERA A NOMBRE DEL PROPIETARIO.

; ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO MUNICIPAL PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE
| AGUA POTABLE, DRENAJE, ALCANTARILLADO Y TRATAMIENTO DE AGUAS RESIDUALES DEL MUNICIPIO

SUBDIRECCION OPERACION HIDROSANITARIA Y PLANTAS DE
TRATAMIENTO DE AGUAS RESIDUALES

C. LUZ MARIA MORENO GAYTAN

AVENIDA AYUNTAMIENTO

BARRIO CENTRAL SANTA ANA NEXTLALPAN

LUNES A VIERNES DE 8:00AM A 17:00PM Y SABADOS DE 8:00AM A 13:00PM

odapanex25-27@nextlapan.gob.mx

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO
CENTRO ADMINISTRATIVO EX HACIENDA SANTA INES.

C. LUZ MARIA MORENO GAYTAN

AVENIDA AGUA NUEVA, ESQUINA AVENIDA LA QUEBRADA.

EX HACIENDA SANTA INES NEXTLALPAN

LUNES A VIERNES DE 8:00AM A17:00PM Y SABADOS DE 8:00AM A 13:00PM

odapanex25-27@nextlapan.gob.mx

INFORMACION ADICIONAL

¢EL PAGO DEL SERVICIO INCLUYE MATERIAL?

NO, EL MATERIAL LO PAGA EL USUARIO, SE LE NOTIFICA CON ANTERIORIDAD.

¢LA CONEXION QUEDA DENTRO DEL PREDIO?

NO. LA CONEXION SE DEJA A PIE DE BANQUETA

LEXISTE ALGUN DESCUENTO EN EL PAGO?

RESPUESTA: NO EXISTE DESCUENTO ALGUNO.

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS CON LINK

N/A

FECHA DE ACTUALIZACION:

7N

2025-2027

DAPAMEX
C.YESENIA RODRIGUEZ VARGAS ENLACE DE C.LUZ MARIA MOR Oo VL{W&E%

MEJORA REGULATORIA

13/02/2026

CERERAL
~— /
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Actualizacion afio 2026

REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

SERVICIO DE DESAZOLVE EN LA VIA PUBLICA.

SERVICIO QUE SE OFRECE A LOS USUARIOS DEL MUNICIPIO DE NEXTLALAPAN PARA LA BUENA CIRCULACION DE AGUAS RESIDUALES DENTRO DEL SISTEMA DE DRENAJES
MUNICIPAL, LOS USUARIOS REPORTAN LAS NECESIDADES DE ESTE SERVICIO EN EL MOMENTO QUE SE LLEGUE A TAPAR EL DRENAJE.

ODAPANEX/03/2026

ART. 44 'Y 86 FRACC. IX LEY DE AGUAS NACIONALES
ART. 141 Y 142 FRACC. IX Y Xl DEL BANDO MUNICIPAL VIGENTE

CUANDO LOS USUARIOS REQUIERAN EL SERVICIO DE DESAZOLVE EN LA VIA PUBLICA AL PRESENTAR
PROBLEMAS DE INUNDACIONES.

SUJETO A INSPECCIONVERIFICACION PARA PODER REALIZAR EL SERVICIO.

PERSONAS FISICAS

N/A
N/A

N/A N/A

PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS

N/A

N/A N/A A

INSTITUCIONES PUBLICAS

N/A N/A N/A

N/A

LA PERSONA QUE SOLICITE EL DESAZOLVE DEBERA REPORTARLO EN LA CAJA CENTRAL DEL ORGANISMO, POSTERIORMENTE
DEBERA LLENAR UNA ORDEN DE INSPECCION DONDE SENALARA LA UBICACION EXACTA PARA QUE SE REALICE LA VERIFICACION
Y CORROBORAR QUE SE PUEDE LLEVAR A CABO EL SERVICIO.

30 DIAS HABILES.

GRATUITO Fundamento Juridico N/A
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MEXICO | Actualizacion afio 2026

N/A

POSTERIOR A LA SOLICITUD DEL USUARIO, SE REALIZA UNA VERIFICACION EN LA ZONA AFECTADA, PARA CORROBORAR LA
GRAVEDAD DE LA AFECTACION Y SABER S| HAY ESPACIO SUFICIENTE PARA LA MANIOBRA DE LA UNIDAD VACTOR.

N/A

it DE NEXTLALPAN.

ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO MUNICIPAL PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE
| AGUA POTABLE, DRENAJE, ALCANTARILLADO Y TRATAMIENTO DE AGUAS RESIDUALES DEL MUNICIPIO

SUBDIRECCION DE OPERACION HIDROSANITARIA Y PLANTAS DE
TRATAMIENTO DE AGUAS RESIDUALES.

AVENIDA AYUNTAMIENTO

C. LUZ MARIA MORENO GAYTAN

BARRIO CENTRAL

12099162

SANTA ANA NEXTLALPAN

S/N

N/A odapanex25-27@nextlapan.gob.mx

LUNES A VIERNES DE 8:00AM A 17:00PM Y SABADOS DE 8:00AM A 13:00PM

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

CENTRO ADMINISTRATIVO EX HACIENDA SANTA INES.

C.

AVENIDA AGUA NUEVA, ESQUINA AVENIDA LA QUEBRADA.

LUZ MARIA MORENO GAYTAN

EX HACIENDA SANTA INES

odapanex25-27@nextlapan.gob.mx

LUNES A VIERNES DE 8:00AM A 17:00PM Y SABADOS DE 8:00AM A 13:00PM

INFORMACION ADICIONAL

LEL PAGO DEL SERVICIO INCLUYE MATERIAL?

EL SERVICIO BRINDADO NO GENERA COSTO SOLAMENTE EL MATERIAL QUE PUDIERA REQUERIRSE LO PAGA EL USUARIO, SE LE NOTIFICA
CON ANTERIORIDAD.

¢LA CONEXION QUEDA DENTRO DEL PREDIO?

NO. LA CONEXION SE DEJA A PIE DE BANQUETA

LEXISTE ALGUN DESCUENTO EN EL PAGO?

RESPUESTA:

NO EXISTE DESCUENTO ALGUNO, YA QUE EL SERVICIO NO TIENE COSTO.

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS CON LINK

C.YESENIA RODRIGUEZ VARGAS ENLACE DE
MEJORA REGULATORIA

T
C.LUZ MARIA MOREN AN DIRECTORA GENE DE
D

FECHA DE ACTUALIZACION:

13/02/2026

b
\”’ e
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REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

SERVICIO DE DESAZOLVE PARTICULAR

SERVICIO QUE SE OFRECE A LOS USUARIOS DEL MUNICIPIO DE NEXTLALPAN PARA LA BUENA CIRCULACION DE AGUAS RESIDUALES DENTRO DEL SISTEMA DE DRENAJES
MUNICIPAL, LOS USUARIOS REPORTAN LAS NECESIDADES DE ESTE SERVICIO EN EL MOMENTO QUE SE LLEGUE A TAPAR EL DRENAJE.

ODAPANEX/04/2026

ART. 44 Y 86 FRACC. IX LEY DE AGUAS NACIONALES
ART. 141Y 142 FRACC. IX Y Xl DEL BANDO MUNICIPAL VIGENTE

HASTA QUE
SE REALICE
EL SERVICIO

COMPROBANTE DE PAGO

CUANDO EL USUARIO REQUIERA DESTAPAR UN CONDUCTO QUE SE ENCUENTRE BLOQUEADO POR RESIDUOS EN SU
DOMICILIO

SUJETO A INSPECCION/VERIFICACION PARA PODER REALIZAR EL SERVICIO.

PERSONAS FISICAS

INE VIGENTE DEL SOLICITANTE NO 1 ART. 129 DEL CODIGO FINANCIERO
DEL ESTADO DE MEXICO Y
MUNICIPIOS.

PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS

INE VIGENTE DEL SOLICITANTE Y DIRECCION DE DONDE SE REALIZARA EL NO 1 ART. 129 DEL CODIGO FINANCIERO

SERVICIO DEL ESTADO DE MEXICO Y
MUNICIPIOS.

INSTITUCIONES PUBLICAS

NO 1 ART. 129 DEL CODIGO FINANCIERO
INE VIGENTE DEL SOLICITANTE Y DIRECCION DE DONSE SE REALIZARA EL SERVICIO aﬁLN'C'EPSIg;DO DE MEXICO Y

EL USUARIO DEBERA PRESENTARSE CON LOS DOCUMENTOS PERTINENTES EN CAJA CENTRAL PARA HACER EL LLENADO DEL
REPORTE CORRESPONDIENTE.

10 DIAS HABILES.

FUNDAMENTO JURIDICO ART. 129 FRAC. il
DEL CODIGO FINANCIERO DEL ESTADO DE MEXICO
Y MUNICIPIOS

CAJA DE OFICINA ODAPANEX SANTA ANA NEXTLALPAN.

CENTRO ADMINISTRATIVO EX. HACIENDA SANTA INES.
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MEXICO ‘ Actualizacién afio 2026

N/A

SE GENERA UNA VERIFICACION DEVIDO A QUE LOS DESAZOLVES QUE REQUIEREN DENTRO DEL PREDIO YA QUE EN OCACIONES
LAS DIMENCIONES DEL CAMION VACTOR NO PERMITE LA ENTRADA AL PREDIO

N/A

| ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO MUNICIPAL PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE
| AGUA POTABLE, DRENAJE, ALCANTARILLADO Y TRATAMIENTO DE AGUAS RESIDUALES DEL MUNICIPIO
Il DE NEXTLALPAN.

SUBDIRECCION DE OPERACION HIDROSANITARIA Y PLANTAS DE
TRATAMIENTO DE AGUAS RESIDUALES.

C. LUZ MARIA MORENO GAYTAN

AVENIDA AYUNTAMIENTO

BARRIO CENTRAL SANTA ANA NEXTLALPAN

LUNES A VIERNES DE 8:00AM A17:00PM Y SABADOS DE 8:00AM A 13:00PM

odapanex25-27@nextlapan.gob.mx

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO
CENTRO ADMINISTRATIVO EX HACIENDA SANTA INES.

C. LUZ MARIA MORENO GAYTAN

AVENIDA AGUA NUEVA, ESQUINA AVENIDA LA QUEBRADA.

EX HACIENDA SANTA INES NEXTLALPAN

LUNES A VIERNES DE 8:00AM A17:00PM Y SABADOS DE 8:00AM A 13:00PM

odapanex25-27@nextlapan.gob.mx

N/A

INFORMACION ADICIONAL

¢POR QUE SE COBRA EL SERVICIO DESAZOLVE?

SE COBRA DEBIDO A LOS GASTOS GENERADOS PARA EL TRASLADO DEL VACTOR (DIESEL Y MANTENIEMIENTO DE LA UNIDAD)

¢PUEDO SOLICITAR EL SERVICIO PARA UN DIA ESPECIFICO?

S, SE LE PROGRAMA EL SERVICIO DEPENDIENDO DE LAS NECESIDADES DEL USUARIO

| RESPUESTA:
1 T =

¢(NECESITO ALGUN DOCUMENTO EXTRA PARA QUE ME OTORGUE EL SERVICIO?

RESPUESTA: NO, SOLO ESTAR EN SU DOMICILIO AL MOMENTO DEL SERVICIO.

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS CON LINK

N/A

FECHA DE ACTUALIZACION:

13/02/2026

g J Ly Y ﬂ.}/'/
C.YESENIA RODRICYUEZ VARGAS ENLACE DE C.LUZ MARIA MOREN gA A RA GENERAL DE
MEJORA REGULATORIA DARAN
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