- PbRM-01e MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS 2019, POR PROGRAMA PRESUPUESTARIO
Y DEPENDENCIA GENERAL

Programa presupuestario: 01020401 Derechos Humanos
Engloba los proyectos que los municipios llevan a cabo para proteger, defender y garantizar los derechos humanos de fodas las personas
Objetivo del tario: que se encuentren en el lerritorio eslatal, sin importar su status o nacionalidad y asegurarles una vida digna y fomentar la culiura de los
Jetivo del programa presupuestario:  gorechos humanos para promover el respeto y la tolerancia entre los individuos en todos los dmbites de ia interrelacion social apoyando a

las organizaciones sociales que impuisan eslas actividades.

Dependencia General: AO02 Derechos Humanos
Pilar tematico o Eje transversal: Pilar 4 Seguridad
Tema de desarroilo: Derechos Humanos

~ Medios de verificact
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Fin

((Atencion a quejas por
violacién a los derechos
humanos presentadas

Contribuir a asegurar una vida digna de las TE:Z gzt\éarl%?g;in (f:i en el afio Informe anual de la
personas mediante la atencidn a las quejas por vigla (‘L o @ los dereghos actual/Atencion a Anual Estratégico Defensoria Municipal de N/A
violacién a los derechos humanos. humanos quejas por violacion a Derechos Humanos.

los derechos humanos
presentadas en el afio
anterior}-1) *100

Propésito =



La peblacién municipal esté protegida de
acciones u omisiones violatorias de sus
derechos humanos.

Tasa de variacion en el
ntimero de personas
atendidas por violacién
a sus derechos
humangs.

{{(NOmero de personas
atendidas por violacién
a sus derechos
humanos en ¢l aito
actual/NOmero de
personas atendidas por
violacién a sus
derechos humanos en
el afio anterior}-1) *100

Anual Estratégico

Informe anual de la
Defensoria Municipal de
Derechos Humanos.

La poblacién municipal conoce
sus derechos y acude a
denunciar cuando estos son
vulnerados o violentados.




tponentes i

1. Capacitaciones en materia de derechos
humanos propoercionadas.

Porcentaje de
capacitaciones en
materia de derechos
humanos

(Capacitaciones en
maleria de derachos
humanos
proporcienadas/Capacit
aciones en materia de
derechos humanos
programadas) *100

Trimestral Gestidn

Informe trimestral de la
Defensorla Municipal de
Derechos Humanos.

La poblacién municipal asiste a
las capacitaciones en materia
de derechos humanos.

2. Asesorias Juridicas en materia de derechos
humanos otorgadas.

Parcentaje de asesorias
jurfdicas otorgadas.

{Ndmero de asesorfas

otorgadas/Numero de

asesorias registradas)
*100

Trimestral
Gestién

Informe trimestral de la
Defensoria Municipal de
Derechos Humanos.

L.a poblacién municipal solicita
a la Defensoria Municipal
asesorias en maleria de
derechos humanos,

3. Seguimiento a quejas de presuntas
violaciones a fos derechos humanos.

Porcentaje de
seguimiento a casos de
presuntas violaciones a
los derechos humanos.

(Casos de presuntas
violaciones a
los derechos humanos
concluidos/Casos de
presuntas
violaciones a los
derechos humanos
recibidos) *100

Trimesfral
Gestién

Informe trimestral de
cumplimiento en la
conclusion de expedientes en
maieria de derechos humanos.

Actividades 7"

Los demandantes de los casos
dan seguimiento y acuden a
las audiencias respectivas para
la atencidn del caso.

1.1. Registro de personas asistentes a las
capacitaciones.

Porcentaje de personas
asistentes a las
capacitaciones

(Ndmero de personas

asistentes a las
capacitaciones
fPohlacidon municipal)
*100

Trimesiral
Gestidn

Listas de asistencia.
Constancias de participacion.

La poblacién municipal asiste a
las capacitaciones.

1.2. Servidores Pablicos capacitados en
materia de derechos humanos.

Porcentaje de
servidores publicos
Municipales
capacitados.

(Servidores plblicos
capacitados en materia
de derechos
humanos/Servidores
Pidblicos convocados a
la capacitacion en
materia de derechos
hurnanos) * 100

Trimestral
Gestién

Listas de asistencia.
Constancias de participacion.

Los Servidores Pablicos se
capacitan en materia de
derechos humanos.

1.3. Realizacién de campafias de
sensibilizacién e informacion.

Porcentaje de
campafas de
sensibilizacion e
informacion realizadas

(Campaiias de
sensibilizacién e
informacion
realizadas/Campafias
de sensibilizacion e
informacioén
programadas) *140

Trimestral
Gestién

Informe trimestral de fa
Defensorfa Municipal de
Derechos Humanos.

Las condiciones sociopoliticas
permiten la realizacién de
campafias de informacién.




2.1. Registro de expedientes de las solicitudes
de intervencion,

Porcentaje de
solicifudes de
intervencion

(Solicitudes de
intervencién

Informe trimestral de la

La poblacién municipal solicita
la intervencion de la

3.1. Orientacidn de acciones en beneficio de
las personas en situacion de vuinerabilidad y/o
discriminacion.

Porcentaje de
cumplimiento de

orientaciones, easdis’

solventadas /Solicitudes ng;?éfl Defenserla Municipal de Defensoria Municipal de
de intervencién Derechos Humanos. Derechos Humanos para que
presentadas) 100 sus derechos sean respetados.
(gz?srzggsmi;i_ dz?{iazs Las personas que han sufrido
Y . Informe trimestral de la una violacidn a sus derechos
para Trimestral L o
clusién/Orientacione Gestion Defensorla Municipal de humanos acuden a recibir
S0S en Derechos Humanos. orientacion por la autoridad
t0) ¢ 100 competente.
Autorizo
ANOS.
nombre fima cargo




